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Niniejsza taryfa stanowi zestawienie cen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie
sciekow, a takze okresla warunki ich stosowania na terenie Gminy Koneck oraz miejscowosci Brudnowo

(Gmina Waganiec) i Gesin (Gmina Zakrzewo) na okres 3 lat.

Przedktadana taryfa zostata opracowana przez Gmine Koneck (dalej zwang takze: ,,Gming” lub
.Przedsiebiorstwem") na podstawie powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa, a w szczegolnosci
na podstawie ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode izbiorowym

odprowadzaniu sciekéw oraz aktow wykonawczych wydanych na jej podstawie.

Niniejsza taryfa zapewnia:

a) uzyskanie niezbednych przychodoéw,

=2

ochrone odbiorcdw ustug przed nieuzasadnionym wzrostem cen i stawek opfat,

o o

) eliminowanie subsydiowania skrosnego,
) motywowanie odbiorcow ustug do racjonalnego uzytkowania wody i ograniczania
Zanieczyszczania sciekdw,

e) fatwos¢ obliczania i sprawdzania cen i stawek optat.

Taryfowe ceny i stawki optat dotyczg wszystkich odbiorcow ustug $wiadczonych przez Gmine w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow, tj. z wylgczeniem:

e ustug hurtowej dostawy wody i hurtowego odbioru sciekow,

e ustug wprowadzania wod opadowych i roztopowych do kanalizacji deszczowej,

» ustug odbioru nieczystosci ciektych swiadczonych przy uzyciu wozow asenizacyjnych.

1. Rodzaje prowadzonej dziatalnosci

Gmina prowadzi dziatalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego

odprowadzania sciekow w szczegolnosci na podstawie:

e ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 559 ze zm.),

e ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow (. Dz.U. z 2020 r, poz. 2028 ze zm.; dalej zwanegj takze ,Ustawg”),

» Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodlgdowe] z dnia 27 lutego 2018 r
w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz warunkdw rozliczen za
zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekow (tj. Dz.U. z 2022 r. poz.
1074 ze zm.: dalej zwanego takze ,,Rozporzadzeniem taryfowym”),

s uchwaly nr X1/84/19 Rady Gminy Koneck z dnia 18 pazdziernika 2019 r. w sprawie

regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Koneck.



2,

Rodzaj i struktura taryfy

Majac na uwadze lokalne warunki w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania sciekow zastosowano:

3.

1) dla zbiorowego zaopatrzenia w wode taryfe:

a. niejednolita, zawierajgca rozne dla poszczegodinych taryfowych grup odbiorcow ustug ceny
za dostarczong wode lub rézne dla poszczegdlnych taryfowych grup odbiorcow ustug
stawki optat; '

b. wielocztonowa, zawierajgca:

1) cene odniesiong do 1 m3 dostarczanej wody;

2) stawke optaty abonamentowe;.

2) dla zbiorowego odprowadzania sciekow:

a. niejednolita, zawierajaca rozne dla poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow ustug ceny
za odprowadzone scieki lub rézne dia poszczegdinych taryfowych grup odbiorcdw ustug
stawki opiat;

b. wielocztonowa, zawierajgca:

1) cene odniesiong do 1 m?® odebranych $ciekdw,

2) stawke optaty abonamentowej,

Taryfowe grupy odbiorcow ustug

Taryfowa grupa odbiorcow ustug obejmuje odbiorcéw wyodrebnionych na podstawie charakterystyki

zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekdw, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego

odprowadzania $ciekow, a takze na podstawie sposobu rozliczen za swiadczone ustugi. Gmina dokonuje

alokacji kosztow na taryfowe grupy odbiorcéw ustug, uwzgledniajac lokalne uwarunkowania,

w szczegodlnosci:

a) wielkosé zroznicowania kosztow swiadczenia ustug w poszczegdinych taryfowych grupach
odbiorcéw ustug, mierzong kosztami jednostkowymi,
) dostepnos¢ danych odnoszacych sie do poszczegodlnych rodzajow kosztow,
) strukture i rodzaj planowanych taryf,
d) stabilnos¢ stosowanych metod alokacji kosztow,
) wyposazenie w wodomierze i urzgdzenia pomiarowe,

f)  mozliwos¢ wyodrebnienia kosztow dla ich wtasciwej alokacji.



3.1. Taryfowe grupy odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Gmina wyodrebnita osiem grup taryfowych. Taryfowe grupy
odbiorcow ustug dla zbiorowego zaopatrzenia w wode wraz z charakterystykg przedstawione zostaty

w Tabelinr 1.

Tabela nr 1. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

Lp. Taryfowa grupa odbiorcéw Charakterystyka
usifug
Odbiorcy ustug zaopatrzenia w wode - gospodarstwa domowe
Grupa W1 g ; . . 3
. rozliczane na podstawie odczytow wodomierza gtownego oraz
(gospodarstwa domowe; ! ;
1 ; p ) wodomierza lokalowego w budynkach wielolokalowych
wodomierz gfowny; S . b .
S e posiadajgcy umowe na zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
woda i $cieki) e
Sciekow
Grupa W2 Odbiarcy ustug zaopatrzenia w wode - gospodarstwa domowe
5 (gospodarstwa domowe; rozliczane na podstawie odczytow wodomierza gtdéwnego oraz
wodomierz gfowny; wodomierza lokalowego w budynkach wielolokalowych
woda) posiadajacy umowe wytgcznie na zaopatrzenie w wode
Grupa i ) Odbiorcy ustug zaopatrzenia w wode - gospodarstwa domowe
(gospodarstwa domowe,; . 3 ) .
3 cralt rozliczane na podstawie przecietnych norm zuzycia wody
rvyvoda), posiadajgcy umowe wytgcznie na zaopatrzenie w wodg
Grupa W4 Odbiorcy ustug zaopatrzenia w wode - prowadzacy dziatalnos¢
4 (pozostali odbiorcy; gospodarczg i obiekty uzytecznosci publicznej rozliczani na
wodomierz gtowny; podstawie odczytdw wodomierza giownego posiadajgcy umowe
woda i $cieki) na zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow
Grupa W5 Odbiorcy ustug zaopatrzenia w wode - prowadzacy dziatalnosc
5 (pozostali odbiorcy;, gospodarczg i obiekty uzytecznoéci publicznej rozliczani na
wodomierz gtowny; podstawie odczytow wodomierza gtdwnego posiadajgcy umowe
woda) wytgcznie na zaopatrzenie w wode
Grupa W6
(gmina, : . .
6 art. 22 ustawy. Gmina rozliczana za wode zuzytg na cele z art. 22 ustawy
woda)
Wodomierz lokalowy - przyrzad pomiarowy bedacy wlasnoscig odbiorcy ustug, umozliwiajgcy
opomiarowanie zuzycia wody w poszczegdlnym lokalu budynku wielolokalowego, dla ktérego
Przedsiebiorstwo dostarcza wode do wodomierza gtéwnego i dokonuje jedynie odczytow

w poszczegolnych lokalach.

3.2. Taryfowe grupy odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego odprowadzania sciekow

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekdw Gmina wyodrebnita trzy grupy taryfowe. Taryfowe grupy
odbiorcow ustug dla zbiorowego odprowadzania $ciekéw wraz z charakterystykg przedstawione zostaty
w Tabelinr 2.



Tabela nr 2. Taryfowe grupy odbiorcow ustug dla zbiorowego odprowadzania sciekow

Taryfowa grupa odbiorcéw
Lp. iyt gus?ug Charakterystyka

Odbiorcy ustug odprowadzania sciekow - gospodarstwa
< domowe rozliczane na podstawie zapiséw umowy jako ilosc
Grupa $1 ) S ) ) )
réwna ilosci pobranej wody na wodomierzu gtdwnym oraz
wodomierzu lokalowym w budynkach wielolokalowych
posiadajgcy umowe na zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
Sciekow

1 (gospodarstwa domowe,
Scieki i woda)

Odbiorcy ustug odprowadzania $ciekéw - prowadzgcy

Grupa S2 dziatalno$¢ gospodarczg oraz obiekty uzytecznosci publicznej
2 (pozostali odbiorcy; rozliczani na podstawie zapisow umowy jako ilos¢ rowna ilosci
Scieki i woda) pobranej wody na wodomierzu gtéwnym paosiadajgcy umowe na

zaopatrzenie w wode i odprowadzanie sciekow

Wodomierz lokalowy — przyrzad pomiarowy bedgcy wtasnoscig odbiorcy ustug, umozliwiajacy
opomiarowanie zuzycia wody w poszczegdlnym lokalu budynku wielolokalowego, dia ktérego
Przedsiebiorstwo dostarcza wode do wodomierza gtdwnego | dokonuje jedynie odczytow

w poszczegdlnych lokalach.

4. Rodzaje oraz wysokos¢ cen i stawek optat
4.1. Wysokosc¢ cen i stawek optat dla zbiorowego zaopatrzenia w wode

W rozliczeniach za dostarczong wode obowigzuje taryfa niejednolita, wielocztonowa sktadajgca sie z ceny
wyrazonej w ztotych za m3 dostarczonej wody oraz stawki optaty abonamentowej. Nalezy przy tym
zauwazy¢, ze poszczegolne ceny oraz stawki optaty abonamentowej zostaly ustalone w odrebnej
wysokosci dla poszczegdlnych 12-miesiecznych okresow obowigzywania nowej taryfy. Optata
abonamentowa sktada sie z nastepujgcych sktadnikéw: gotowos¢ do swiadczenia ustug wodociggowych,

odczyt oraz rozliczenie. Wysokos¢ cen i stawek optat ksztattuje sie w sposob opisany w Tabeli nr 3.

Tabela nr 3. Wysokos¢ cen i stawek optaty abonamentowej netto za dostarczanie wody w okresie

obowiazywania nowej taryfy

Okres obowigzywania nowej taryfy

Taryfowa grupa odbiorcow
E ustug Elementy taryfy | Jednostka | 444512 | od13do24 | od 25do 36
miesigca miesigca miesigca
cena za dostarczong 3
Grupa W1 wode zt/m 3,97 zt 4,04 zt 4,11zt
1 (gospodarstwa domowe,
wodomierz gtowny; stawka oplaty
ot Selet) abonamentowej na Z+./ okrgs 0,69zt 0,71z 0,73 zt
; rozliczeniowy
odbiorce - woda




cena za dostarczong 3
Grupa W2 wode zt/m 3,97 zt 4,04 zt 4,11 zt
(gospodarstwa domowe,
Wodommf/ir;as);fowny: stawka optaty 2t/ okres
abonamentowej na ] ; 1,38 zt 1,42 74 1,46 zt
; rozliczeniowy
odbiorce - woda
cena za dostarczong 3
Grupa W3 wode zt/m 3,97 zt 4,04 zt 411 zt
(gospodarstwa domowe;
ryczaft;
stawka optaty
woda) abonamentowej na Z*./ okrgs 0,62 zi 0,64 zt 0,66 zt
; rozliczeniowy
odbiorce - woda
cena za dostarczong 3
Grupa W4 wode zt/m 4,09 zt 4,16 zt 4,23 zt
(pozostali odbiorcy;
wodomierz gftowny;
= A stawka optaty
Wega liseiek) abonamentowej na Z}./ okrgs 0,69 zt 0,71 zt 0,73 zt
: rozliczeniowy
odbiorce - woda
cena za dostarczong 3
Grupa W5 wode zZt/m 4,09 zt 4,16 zt 4,23 zt
(pozostali odbiorcy;
WOdomv:leasifOWﬂy,‘ stawka oplaty zt / okres
abonamentowej na ] : 1,38 zt 1,42 zt 1,46 zt
] rozliczeniowy
odbiorce - woda
cena za dostarczong 3
Grupa W6 wode zt/'m 4,09 zt 4,16 zt 4,23 zt
(gmina,
n. 22
? ivoézsawy' ElaRIcpiaty zt | okres
abonamentowej na . ) 0,62 zt 0,64 zt 0,66 zt
- rozliczeniowy
odbiorce - woda

Do cen netto wskazanych w Tabeli nr 3 doliczany jest podatek od towarow i ustug (VAT), okreslony odrebnymi

przepisami i obowigzujgcy w danym okresie rozliczeniowym

4.2. Wysokos¢ cen i stawek optat dla zbiorowego odprowadzania sciekow

W rozliczeniach za odprowadzone $cieki obowigzuje taryfa niejednolita, wielocztonowa sktadajgca sie
z ceny wyrazonej w ztotych za m3 odprowadzonych $ciekow oraz stawki optaty abonamentowej. Nalezy
przy tym zauwazyé, ze poszczegolne ceny za 1 m?® dostarczanych sciekow oraz stawki optaty
abonamentowej zostaly ustalone w odrebnej wysokosci dla poszczegdlnych 12-miesiecznych okresow
obowiazywania nowej taryfy. Optata abonamentowa skiada sie z nastepujgcych sktadnikow: gotowos¢ do
$wiadczenia ustug kanalizacyjnych, odczyt oraz rozliczenie. Wysokosé cen i stawek optat ksztattuje sie w

sposob opisany w Tabeli nr 4.



Tabela nr 4. Wysokosé cen i stawek opfaty abonamentowej netto za odprowadzanie Sciekéw

W okresie obowigzywania nowej taryfy

Okres obowigzywania nowe;j taryfy
Taryfowa grupa odbiorcéw
tp. ustug Elementy taryfy | Jednostka ©d 10012 | 0d13do24 | od 25 do 36
miesigca miesigca miesigca
’ » rov\f:é‘;of]ae scieki | 2/ m? 19,99 24 19,99 zt 19,99 zf
Grupa S1 P
1 (gospodarstwa domowe;
Scieki | woda) stawka opfaty
abonamentowej na rozzl}iézoekr:ie;S\/V 0,69 zt 0,71 zt 0,73 zt
odbiorce - $cieki y
' od rov\‘f:gzaof]ae Scieki | Z/m? 19,99 2} 19,99 zt 19,99 z}
Grupa S2 P
2 (pozostali odbiorcy;
Scieki i wada) stawka oplaty
abonamentowej na rozzl*i é ZOK;E)SW 0.69 ! 0,71 zt 0,73 zt
odbiorce - Scieki © Y

Do cen netto wskazanych w Tabeli nr 4 doliczany jest podatek od towardw | usiug (VA T), okreslony odrebnymi

przepisami obowiazujgcy w dan ym okresie rozliczeniowym

doplate do wszystkich tary

Rada Gminy Koneck planuje ustali¢

odprowadzania Sciekéw w wysokosci 7,57 zt netto do 1m?3

fowych grup odbiorcow usiug zbiorowego

odprowadzonych $ciekdw w 2026 roku.

Mechanizm ten bedzie utrzyvmany réwniez w koleinych latac

h. zgodnie z uchwatami podejmowanymi

corocznie przez Rade Gminy Koneck.

5. Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomosci

pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe Zaopatrzenie w wode i zbiorowe od

Z przepisami Ustawy,

14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody oraz Reg

wody i odprowadzania Sciekéw na obszarze gminy Koneck.

Rozporzadzenia taryfowego, Rozporzadzenia Ministra

prowadzanie $ciekdw prowadzone sg zgodnie
Infrastruktury z dnia

ulaminu dostarczania




lloé¢ odprowadzonych Sciekow ustala sig na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych, a w razie braku
urzadzen pomiarowych ilosé odprowadzonych $ciekow ustala sig na podstawie Uumowy, jako rowng ilosci

wody pobranej lub okreslonej w umowie.

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia W wode i odprowadzania Sciekow  prowadzone sg przez
Przedsiebiorstwo Z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i ilosci dostarczonej wody
oraz odprowadzonych Sciekow. Wszyscy odbiorcy ustug Przedsigbiorstwa rozliczani sg na podstawie

faktur papierowych z jednomiesigcznym okresem rozliczeniowym.

W razie stwierdzenia nieprawidtowego dziatania wodomierza ilogé wody ustala sig na podstawie $redniego
zuzycia wody W okresie trzech miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnos$ci dziatania wodomierza, 8 gdy
nie jest to mozliwe, to na podstawie $redniego zuzycia wody W poréwnywalnym okresie roku ubiegtego
lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody W roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego

dziatania wodomierza.

Zgtoszenie przez odbiorce ustug sastrzezen do wysokosCl faktury nie wstrzymuje jej zaptaty. W przypadku
stwierdzenia nadptaty jest ona zaliczona na poczet przysztych naleznosci, lub na pisemne Zgdanie

odbiorcy ustug zwrot nastepuje W siedzibie Urzedu Gminy lub na konto odbiorcy ustug.

6. Warunki stosowania cen i stawek opfat

Zasadnicza dziatalnosc¢ zwigzana z ustugaimi realizowanymi przez Gmine koncentruje sig na ciggtym,
pezawaryjnym i skutecznym dostarczaniu wody oraz odprowadzaniu sciekow, przy jednoczeshym
uwzglednieniu ochrony interesow odbiorcow ustug oraz wymagan srodowiskowych. Ma to swoje
odzwierciedlenie W cenach $wiadczonych ustug. Zbiorowe zaopatrzenie W wode i zbiorowe
odprowadzanie sciekow dokonywane jest dia wszystkich odbiorcow ustug w oparciu o takie same zasady

technologiczne i techniczne.

6.1. Zakres $wiadczonych ustug dia poszczegolnych taryfowych grup odbiorcow

Ustugi obejmujgce dostarczanie wody i/lub odprowadzanie sciekow odbywajg si¢ na podstawie pisemnej
umowy o zaopatrzenie W wode i/lub odprowadzanie Sciekow zawarte pomiedzy Gming a odbiorcg ustug,
ktorego nieruchomos¢ podtgczona jest do gminnej sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej gminy Koneck.
Kwalifikacja do padanych taryfowych grup odbiorcow ustug moze by¢ potwierdzona odpowiednim zapisem

w obowigzujacej stronie umowie na dostawe wody lub odprowadzanie sciekow.

Ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia W wode $wiadczone s$g Za pomocy urzadzen wodociggowych
bedagcych w posiadaniu Gminy. Co istotne woda dostarczana dla wszystkich odbiorcow poddawana jest
tym samym procesom, ktore zapewniaja spetnienie wymagan dotyczgcych wody przeznaczonej do

spozycia przez judzi. Nalezy przy tym zauwazyc, ze woda jest dostarc7ana wytgcznie z whasnych ujec



eksploatowanych przez Gmine. Zréznicowanie cen ustugi dostarczania wody jest rezultatem nizszej
(preferencyjnej) stawki optaty zmiennej za pobdr wod podziemnych lub wéd powierzchniowych do celow
realizacji zadan wtasnych gminy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg przeznaczong do

spozycia przez ludzi, w stosunku do poboru wod podziemnych lub powierzchniowych na pozostate cele.

Uslugi w zakresie zaopatrzenia wode dotyczg wody, ktora jest wydobywana, uzdatniana i dostarczana na
potrzeby wykorzystania:

a) do celéw socjalno-bytowych,

b) do celéw dziatainosci gospodarcze] oraz uzytecznosci publicznej,

c) do celéw realizacji zadan wtasnych gminy, o ktérych mowa w tredci art. 22 Ustawy,

w szczegdlnosci w zakresie ochrony przeciwpozarowej.

W zakresie ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcow
ustug znajduja sie m.in. nastepujgce obszary dziatalnosci:

e pobdriuzdatnianie wody,

e dostarczanie wody do odbiorcéw,

e« utrzymywanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzgdzer wodociggowych,

= odczytywanie ilosci wody dostarczonej odbiorcy,

e dokonywanie rozliczenia za dostarczong wodg,

e Usuwanie awarii,

s kontrolowanie parametréw jakosciowych dostarczanej wody,

s dokonywanie odbioréw technicznych nowych urzgdzen wodociggowych,

e kontrolowanie przytaczy wodociggowych,

e montowanie i utrzymanie wodomierzy giéwnych,

s zapewnienie zastepczego Zzrodta poboru wody w przypadku braku mozliwosci dostaw wody

z sieci wodociggowe;.

Ustugi w zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekdéw s$wiadczone sg w oparciu o odprowadzanie
$ciekéw z terenu Gminy do urzadzen niebedgcych w jej posiadaniu. Oznacza to, ze Scieki sanitarne
z miejscowosci skanalizowanej odprowadzane sg do oczyszczalni $ciekdw w gminie Zakrzewo na
podstawie umowy miedzy gming Koneck i gming Zakrzewo. Przedsigbiorstwo nie roznicuje cen ustugi

odbioru sciekdw w odniesieniu do wszystkich taryfowych grup odbiorcow ustug.

W zakresie ustug zbiorowego odprowadzania $ciekow $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcow
znajdujg sie m.in. nastepujace obszary dziatalnosci:

= odprowadzanie $ciekow od odbiorcow ustug,

e utrzymywanie w stanie gotowosci posiadanej sieci i urzadzen kanalizacyjnych,

e odczytywanie ilosci odprowadzonych $ciekow,

o dokonywanie rozliczenia za odprowadzone $cieki,

e uUsuwanie awarii,



e kontrolowanie parametrow jakos$ciowych odprowadzanych $ciekow,
e dokonywanie odbioréw technicznych nowych urzadzen kanalizacyjnych,

e kontrolowanie przytaczy kanalizacyjnych.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcow ustug

Okreslone w taryfie ceny umozliwiajg Przedsiebiorstwu realizacje dostaw wody w wymaganej ilosci,
jakosci i pod odpowiednim cisnieniem, a takze odprowadzanie Sciekow w sposob ciggty i niezawodny,
z uwzglednieniem zapewnienia sprawnosci technicznej posiadanych urzadzen wodociggowych

i urzgdzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Przedsigbiorstwa.

Gmina zapewnia calodobowg obstuge w zakresie prawidlowego funkcjonowania urzgdzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, zgodnie z postanowieniami regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw. Bezposrednia obstuga odbiorcow ustug odbywa sie w siedzibie Urzedu Gminy

przy ulicy Wtodzimierza Lubarnskiego 11 w Konecku.

Obstuga odbiorcow ustug realizowana jest przez pracownika merytorycznego odpowiedzialnego za
gospodarke wodno-kanalizacyjng w Urzedzie Gminy w Konecku. Biuro obstugi klienta funkcjonuje

w godzinach 7:30 — 15:30 od poniedziatku do piatku.

Reklamacje dotyczgce sposobu wykonywania umowy mogg byc¢ zgtaszane:
e osobiscie w godzinach pracy,
o listownie na adres Urzedu Gminy,
o telefonicznie, pod numer 531-461-440,

e za pomocg poczty elektronicznej na adres: ok o =oxk DD =0 B

Wszelkie awarie mogg by¢ zgtaszane pod numerem alarmowym 519-310-102.

Skargi, wnioski i postulaty odbiorcéw ustug sg rejestrowane i uwzgledniane w biezacej dziatalnosci

i planach rozwojowych Gminy.

Kierujgcy przedsiebiorstwem
wodociggowo-kanalizacyjnym:

Flektronizznie

Agata dprany rsez Aga

Jariek
H Data: 2075 1015
Janiak gy

Agata Janiak
Zastepca Wojta Gminy Koneck

Dokument podpisany elektronicznie
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